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1. Doelstelling van OvdP-reizen

Via OvdP-reizen kunnen alle OvdP-leden - uit welke afdeling dan ook - elkaar leren kennen en
tegelijk samen nieuwe plekken ontdekken. Daarmee wordt de samenhang van de OvdP als
geheel bevorderd.

OvdP-uitstappen en -reizen zijn ‘cultuur-reizen, er is een heel belangrijke focus op het
bezoeken van cultuurplekken. Indien mogelijk, is er een ondersteunende rol ten aanzien van
neerlandistiek.

2. Basisprincipes

‘OvdP-reizen’ is een interne organisatie binnen de OvdP-vereniging bedoeld voor
groepsreizen met leden al dan niet vergezeld van hun partner.

De reizen worden georganiseerd en beheerd door een kernbestuur OvdP-reizen bestaande
uit een voorzitter, een secretaris en bestuursleden die een specifieke operationele taak
opnemen bij de organisatie van de reizen. Dit kernbestuur komt samen volgens een adhoc
schema in functie van de reizen. Reisleuiders kunnen al dan niet tijdelijk deel uitmaken van
het kernbestuur.

De Algemeen Penningmeester bewaakt de geldstromen. Elke reisleider moet vooraf een
sluitend financieel budget voorleggen aan het kernbestuur en aan de Algemeen
Penningmeester en zal na afloop verantwoording afleggen over inkomsteen en uitgaven.

Daarnaast is er een adviesgroep OvdP-reizen die 2x per jaar bij elkaar komt op initatief van
de voorzitter van het kernbestuur dat er deel van uitmaakt. Deze adviesgroep evalueert de
voorbije reizen, bespreekt nieuwe initiatieven en waakt over de kwaliteit van het aanbod en de
kostprijs. Van de vergaderingen wordt een verslag gemaakt dat verdeeld wordt aan de
deelnemers met kopie aan de President en de Algemeen penningmeester.

De kostprijs moet zo ingesteld worden dat alle kosten gedekt zijn, zonder het oogmerk van
‘winst'.

Omdat deze reizen incidenteel zijn, geen winst nastreven en georganiseerd zijn voor een
beperkte en besloten groep, vallen ze buiten de richtlijnen voor pakketreizen en
reisarrangement, zie daarover de Belgische wetgeving en de Nederlandse wet (zie Artikel
7:500 lid 2 sub a BW).Die wet voor pakketreizen vereist een bescherming tegen insolventie,
een informatieplicht en een plicht tot uitvoering van een contract. In het geval van OvdP-
reizen vervallen deze juridische verplichtingen. De OvdP treedt op als organisator en facilteert
de reis binnen de context van de doelstellingen van de OvdP-vereniging. Elke deelnemer blijft
zelf verantwoordelijk, net zoals bij een familieuitstap of reis met vrienden (zie ook verder over
reis- en annulatieverzekeringen). OvdP-leden die organiseren, zijn gedekt door de BA-polis
van de OvdP (zie Infopunt Financién)

Voor elke reis is er 1 reisleider aangesteld. Deze reisleider moet niet noodzakelijk deel
uitmaken van het kernbestuur OvdP-reizen. Hij moet wel een OvdP-lid zijn. Hij kan zich laten
bijstaan door een tweede persoon, de co-reisleider, ook OvdP-lid, die meehelpt en/of
fungeert als back-up. De reisleider wordt verondersteld mee te reizen. Hij maakt ook de
planning, zorgt voor de reserveringen, vraagt offertes aan en doet ook de nazorg. Tijdens de
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reis is hij het eerste contactpunt voor de deelnemers en zorgt hij voor een vlot verloop van de
reis.

Naast de reisleider kunnen nog andere reisassistenten ingeschakeld worden om te
assisteren bij de organisatie, zowel vooraf (voor de logistieke steun of bij de reservaties) als
tijdens de reis, bv. als gids. Bij voorkeur zijn deze assistenten ook OvdP-leden.

In principe gaat altijd iemand van het kernbestuur en/of de adviesgroep OvdP-reizen mee,
ofwel als (co-)reisorganisator of als deelnemer. Die persoon kan bij onvoorziene problemen
tijdens de reis ter plaatse meehelpen bij het zoeken naar een oplossing. Daarenboven is het
een goede manier om de kwaliteit van de reis te bewaken.

Naast deze algemene regelingen en voorwaarden kunnen er ook specifieke, juridische en
algemene reisvoorwaarden zijn die vermeld worden bij de reisaanbiedingen zelf.

3. Keuzecriteria en betalingen

Hotelkeuze - Voor meerdaagse reizen wordt bij voorkeur geopteerd voor 4-sterrenhotels. 3-
sterren zijn mogelijk indien er op de locatie geen 4-sterrren te vinden zijn aan een redelijke
prijs of als het slechts gaat over 1 overnachting (bv. een étappehotel).

Vliegreizen — Er wordt bij voorkeur gekozen voor reguliere, nationale vliegmaatschappij,
eerder dan low-budget vliegtuigreizen, tenzij deze de beste optie aanbieden en voldoende
betrouwbaar zijn zowel qua toestellen als qu dienstverlening. In principe worden
groepstickets aangekocht inclusief 1 in te checken koffer, naast handbagage.

Vliegreizen hebben een belangrijke CO,-uitstoot. Daarom raden we aan om de uitstoot te
compenseren met een gift waarmee geinvesteerd wordt in klimaatprojecten, zoals
herbebossing of duurzame energie. Bv. https://treesforall.nl/forms/compenseer-vliegreis/

Voor groepsmaaltijden wordt de voorkeur gegeven aan ‘buffet'-formules of een eenvormige
groepsmenu (eventueel met 2 of 3 opties, zoals een vegetarische optie). Bij voorkeur zijn de
aangeboden maaltijden zonder dranken, met uitzoindering van water en eventueel
koffie/thee. Andere dranken (bier, wijn, fris,...) dienen ter plaatste door de gasten besteld en
individueel betaald te worden.

Het programma wordt vooraf meegedeeld bij de aankondiging. Het kernbestuur, in
samenspraak met de reisleider, behoudt zich het recht voor om het programma te wijzigen in
het licht van een optimalisatie van kost, tijd of kwaliteit of in geval van onvoorziene
omstandigheden. Wijzigingen aan het programma worden aan de deelnemers meegedeeld,
maar zijn geen voldoende reden om de inschrijving te annuleren, tenzij in uitzonderlijke
gevallen waar dat ook gespecificeerd wordt.

Voor grotere reizen wordt in de regel een voorschot gevraagd, bv. 25 a 30% van de verwachte
reiskosten. Betaling van het voorschot en van het saldo geschiedt via overschrijving naar de
bankrekening van OvdP-reizen. Voor kleinere uitstappen kan het zijn dat onmiddellijk en
online betaald dient te worden bij de inschrijving. In dat geval wordt een bevestiging van de
inschrijving en betaling via e-mail verstuurd.

Het saldo van de reiskosten wordt normaal betaald enkele weken voor de afreis. Als een
aantal kostenposten op dat moment nog niet bekend zijn, kan er geopteerd worden voor een
derde betaling, na afloop van de reis. Dit moet voor de reis aan de deelnemers duidelijk
gecommuniceerd worden, met een schatting van het eindbedrag.

Wie alleen reist en er zijn overnachtingen, dan is een toeslag zeer gebruikelijk.

Voor grotere reizen kan een scan/foto van de voorkant van een identiteitskaart of paspoort
gevraagd worden. Luchtvaartmaatschappijen eisen dat er geboekt wordt met opgave van de
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voor- en familienaam, met exact dezelfde schrijfwijze als op de identiteitsbewijzen. Voor
groepsverzekeringen zijn de leeftijden vereist.

Bij de aankondiging van elke reis wordt vastgelegd wat in de reissom inbegrepen is en wat
niet. Ook wordt vermeld over welke offici€éle documenten de reiziger dient te beschikken.

4. Budgettering en bepalen van de kostprijs

Voor elke reis wordt een minimum en een maximum aantal deelnemers vastgesteld door de
werkgroep. De werkgroep zal in samuenspraak met de reisleider beslissen over afwijkingen
(meer of minder deelnemers).

Bij de reserveringen zal de reisleider het maximum aantal deelnemers hanteren als criterium
en daarbij de voorwaarde toevoegen dat kleine wijzigingen in aantal meer of minder mogelijk
blijven tot zo kort mogelijk bij de reis.

Het kernbestuur OvdP-reizen legt de kostprijs vast per persoon, een prijs die vermeld wordt
bij de de aankondiging. Die kostprijs wordt berekend op basis van een gedetailleerde
kostenbudget. Omdat er altijd een aantal vaste kosten zijn, kan het minimum aantal
deelnemers als criterum gehanteerd worden om de kosten te spreiden. Sommige kosten
worden zo goed mogelijk ingeschat of forfaitair ingevuld.

Omdat niet alles voorzien kan worden, is het aangewezen om 3 a 5% extra te rekenen als
buffer voor alle onderdelen waar geen bindende offerte beschikbaar of mogelijk is, of waar
mogelijke variaties te verwachten zijn, bv. kostenstijgingen tussen moment van reservering
en uiteindelijke factuur/betaling, koersschommelingen, stijging der brandstofprijzen, etc.

Bij de kostencalculatie kunnen ook de kosten van de voorbereiding toegevoegd worden, op
basis van een duidelijke kostendeclaratie inclusief bewijsstukken, op dezelfde wijze zoals de
onkosten gedeclareerd worden bij de vereniging. Normaal is het de voorzitter van het
kernbestuur die de kostendeclaraties nakijkt en goedkeurt. Als back-up fungeert de
Algemeen Penningmeester.

Wat betreft de reiskosten van de reisleider en eventueel de co-reisleider: de afspraken
hieromtrent dienen voor de reis gemaakt te worden. Het is niet onlogisch dat de reiskosten
van de reisleider en eventueel ook de co-reisleider vergoed worden.

De andere medewerkers (assistenten bij de organisatie, reisgidsen,... ) worden vergoed op
een vooraf afgesproken wijze. Voor OvdP-leden is dat meestal ‘prodeo’ wat betreft hun eigen
inbreng. Gemaakte kosten worden wel vergoed. Ze betalen de reissom zoals elke andere
deelnemer, maar kunnen een compensatie krijgen in functie van de prestatie. Die mag nooit
meer zijn dat wat professionele assistenten/reisgidsen ontvangen voor een gelijkaardige
prestatie.

Wat betreft de reserveringen en betalingen van onkosten: er wordt zoveel mogelijk gewerkt
met offertes die door de reisleider verzameld worden. Betaling van voorschotten en facturen
geschieden via de centrale bankrekening van OvdP-reizen. Wanneer de reisleider vooraf of
tijdens de reis, online of ter plaatse, betaalt met zijn privé bank- of kredietkaart, dan moet hij
die betalingen terugvorderen van OvdP via het gebruikelijke OvdP-onkostenformulier. In dat
formulier wordt gevraagd om een betaalbewijs up te loaden en de kost te verduidelijken.

Na de reis maakt de reisleider een gedetailleerde nacalculatie die aan het kernbestuur en aan
de Algemeen Penningmeester bezorgd wordt. Een naculcalatie bestaat uit een opgave van de
totale inkomsten en een lijst met alle uitgaven.

De nacalculatie moet ook dienen voor het bepalen van de laatste betaalschijf indien dit zo
aan de deelnemers werd aangekondigd. Het is ook de taak van de reisleider om te zorgen dat
deze gelden geind worden bij de deelnemers.
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Is er na de reis toch een batig saldo, dan wordt dit overschot overgedragen naar een
volgende reis, voor zover dit overschot niet groter is dan 10% van de totale reisom. Zoniet
wordt het batig saldo teruggestort naar de deelnemers.

Bij een tekort kan de kas van de vereniging de middelen voorschieten om te vermijden dat er
schulden bij derden open staan. Hiervoor is altijd de Algemeen Penningmeester bevoegd.
Afhankelijk van de grootte van het tekort, kan de Algemeen Penningmeester vragen aan de
werkgroep om het tekort te verhalen op de deelnemers.

5. Annulering

Wanneer een deelnemer zijn/haar inschrijving of voorintekening toch nog annuleert, dan
gelden er trapsgewijze kosten

o Annulering tot 60 dagen voor vertrek: administratiekost van €75 p.p. of van 15% van de
totale reiskost, volgens wat het gunstigste uitkomt voor de reiziger.

o Annulering < 60 dagen: tenzij vervanging gevonden worden, wordt een afrekening wordt
gemaakt na de reis. De uitgespaarde kosten worden dan terugbetaald. In het slechtste
geval is 100% van de reissom verschuldigd. De beslissing wordt genomen door de
werkgroep in samenspraak met de reisleider. Alles hangt af hoe gemakkelijk reeds
betaalde voorschotten gerecupeerd kunnen worden en of reserveringen nog tijdig
gewijzigd kunnen worden. In alle gevallen blijft de annulerende reiziger zelf aansprakelijk
voor de kosten van annuleringen, een verantwoordelijkheid waartegen hij zich kan
verzekeren.

Bij onvoldoende belangstelling krijgen de de voorintekenaars bericht van de annulering. Hun
voorschot wordt integraal terugbetaald. Het minimum vereiste aantal deelnemers wordt
telkens vermeld bij elke reis of uitstap. Dat minimumaantal wordt door het kernbestuur
vastgelegd in samenspraak met de reisleider.

6. Juridische aansprakelijkheid

De vereniging treedt enkel op als facilitator en tussenpersoon en is niet aansprakelijk is voor
schade die door derden (hotels, busmaatschappijen) wordt veroorzaakt, mits de wet dit
toestaat.

Net zoals voor alle activiteiten die de vereniging organiseert, is de vereniging
verantwoordelijk voor de “zorgplicht” ten aanzien van haar leden. Dit betekent dat de
vereniging verantwoordelijk is voor het creéren van een veilige omgeving en het nemen van
maatregelen om de veiligheid van deelnemende leden tijdens activiteiten te waarborgen.

7. Reis- en annulatieverzekering

De reiziger is in principe verantwoordelijk voor al zijn verzekeringen.

Gemeenschappelijke reis-, ongevallen- en annulatieverzekeringen zijn niet inbegrepen, tenzij
anders aangegeven.

Orde van den Prince

: Gounodstraat 2a / bus 31
Ovd P Waar taal, cultuur en vriendschap elkaar ontmoeten o 52018 Amtwerpen
+32(0)3 257 05 55 | info@ovdp.net




